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Informationstechnologie

Was leistet der TCW-report „Informationstech-
nologie“?

IT-Innovationen haben in den vergangenen Jahren zu signifi -
kanten Produkt- und Prozessinnovationen in der Produktion ge-
führt. Mit der umfangreichen Etablierung der IT ist die Produk-
tionseffi zienz stark angestiegen. Technologische Treiber dieser 
Entwicklung waren die zunehmende Etablierung von Standards 
sowie neue Internet-, Telekommunikations- und Chiptechnolo-
gien. Diese Entwicklungen führten dazu, dass mittlerweile in fast 
jedem Wertschöpfungsschritt IT entweder direkt oder indirekt 
enthalten ist. 
Aus wissenschaftlicher Sicht wurde dieser Entwicklung beson-
ders in der Wettbewerbstheorie Beachtung geschenkt. Zur Wett-
bewerbswirkung der IT liegen umfangreiche Ausarbeitungen aus 
diversen Blickwinkeln vor. Eine vergleichbar umfangreiche Dis-
kussion aus produktionstheoretischer Sicht fehlt jedoch. Gerade 
die Fragestellung, ob IT im Produktionsprozess als neuer Produk-
tionsfaktor oder nur als Befähiger bezeichnet werden kann, be-
darf einer Antwort. 
Der vorliegende TCW-report beleuchtet diese Fragestellung und 
zeigt die derzeitigen Einsatzweisen, Formen und Implikationen 
der IT in Produktions- sowie Logistikprozessen auf.
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